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Resumo

A integracao das tecnologias nos processos educacionais nem sempre é tarefa facil, sendo
necessario que os professores estudem sua realidade e, se necessario, adotem algum
modelo de integracéo. Alguns professores parecem saber como e por que usar a tecnologia,
mas a integracao eficaz ainda ilude muitos deles. O fundamental € que para trabalharmos
determinado conteldo necessitamos conhecé-lo bem, as tecnologias e a forma didatica como
utilizar as mesmas. Nao necessitamos seguir um determinado modelo de integracao
tecnoldgica para utilizarmos as tecnologias, porque nem todos os professores se adaptam a
elas e todos 0s modelos passam a impressao de uma prescricdo que tenta definir o que deve
ter mais ou menos importancia no cenario. Considerando que a préatica aleatoria surgiu antes
dos modelos propostos, estes tentam padronizar o que ndo deveria ser padronizado, ou seja,
produzir uma receita de bolo a ser replicada.

Palavras-chave: metodologias, integracéo das tecnologias, nova didatica, e-tecnologias,
estratégias.

1. Primeiros passos

A integracao tecnoldgica ndo é um assunto novo em dominios educacionais, muito menos nas
universidades onde varias teses, dissertacdes e artigos séo publicados — muitas vezes sem
reflexos diretos na rotina diaria das instituicdes. O elo perdido parece estar na falta de uma
pratica transformadora, institucionalizada, aceita e adotada por todas as partes interessadas e
capaz de restituir o papel de espaco educacional e de transformacéao social.

Este artigo é parte dos resultados do projeto “Construindo uma Experiéncia Imersiva de
Aprendizagem a Distancia além dos Cursos Online Abertos e Massivos com Webconferéncia,
Método Socratico, Aprendizagem Baseada em Problemas e as Redes Sociais” financiado pela
CAPES.

A 4rea da educacao esta cercada por expressdes correlatas, tais como “economia da
educacao” e “educacdo econémica” que representam conceitos distintos e frequentemente
causam alguma confuséo.

A economia da educacéo € o estudo dos assuntos econémicos relacionados a educagao —
incide sobre a economia das instituicdes de ensino — incluindo a demanda, o financiamento e
a oferta de educacgéo (Economics education, 2006).

Por outro lado, a educacdo econbmica € um campo dentro da economia que se concentra em
dois temas principais: o estado atual do curriculo da economia, materiais e técnicas
pedagdgicas utilizadas para ensinar a economia em todos 0s niveis; e pesquisa sobre
abordagens alternativas ou técnicas de instrucao, nivel de alfabetizagdo econdémica e os
fatores que influenciam o nivel de alfabetizacdo econémica (Education economics, 2008).

A tecnologia educacional atende a estas duas expressfes ao mesmo tempo, na medida em
gue ela interfere com o0s aspectos econbmicos e a0 mesmo tempo nas técnicas pedagdgicas.



2. Tecnologia educacional vs. educacao tecnolégica

Uma situacao analoga (envolvendo expressdes similares) pode ser verificada com a
“tecnologia educacional” e “educacéo tecnoldgica”. Tecnologia educacional é a utilizacédo
eficaz dos recursos tecnolégicos no processo de ensino-aprendizagem. Refere-se a uma
ampla gama de ferramentas, meios de comunicagdo, computadores e hardware de rede, bem
como tendo em conta perspectivas tedricas subjacentes para sua efetiva aplicagéo. Este tipo
de tecnologia nédo se limita a alta tecnologia. No entanto, a tecnologia digital educacional
atual, algumas vezes referenciada como e-learning, tornou-se uma parte importante da
sociedade atual, compreendendo uma ampla variedade de abordagens, elementos-chave e
métodos de entrega (Educational technology, 2005).

Por outro lado, a educacao tecnologica é o estudo da tecnologia, onde os alunos “aprendem
sobre os processos e conhecimentos relacionados a tecnologia”. Este campo de estudo
abrange a capacidade humana de mudar e moldar o mundo fisico para atender as suas
préprias necessidades através das técnicas, com a manipulacdo de materiais e ferramentas
(Technology education, 2005).

Estes conceitos também se aproximam quando as tecnologias educacionais (recursos e
ferramentas) sdo efetivamente utilizadas para satisfazer as necessidades e expectativas (de
alguém ou de alguma instituicao), através do manuseio, adaptacéo e adequacao de materiais
com estas técnicas didaticas e tecnoldgicas. Mas a integracao destas tecnologias digitais —
popularizadas como sendo de informacdo e comunicag¢do — nos processos educacionais nem
sempre é tarefa facil, sendo necessario que os professores estudem sua realidade e, se
necessario, adoptem algum modelo de integragéao.

Nos Estados Unidos, a Sociedade Internacional para Tecnologia na Educacéo (ISTE)
estabeleceu padrbes de tecnologia para os administradores, professores e estudantes dos
niveis de ensino fundamental e médio (salas de aula K-12): “A integracéo eficaz da tecnologia
€ alcancada quando os alunos séo capazes de selecionar ferramentas de tecnologia para
ajuda-los a obter informacdes rapidamente, analisar e sintetizar as informacgdes e apresenta-
las profissionalmente. A tecnologia deve tornar-se parte integrante das funcfes de sala de
aula, tdo acessivel como todas as outras ferramentas de sala de aula” (NCES, 2002).

Mas toda a inovagao, originalidade, mudanca focada nas necessidades atuais ou futuras e até
mesmo padrdes e modelos que tentam ser estabelecidos — para suportar a mudanca de
paradigma — parecem desaparecer de vista, assim que chegamos ao nivel universitario. Vocé
(ou alguém) algum dia leu algo sobre universidades incriveis e contemporaneas? Alguma
coisa sobre instituicdes que possam ser consideradas pedagodgica e techologicamente
corretas? Alguns exemplos de instituicbes que ndo sejam apenas modernosas? As praticas
educacionais evolucionarias ou revolucionarias continuam excluidas das universidades (Roth,
2015b).

Edward Osborne Wilson (Neyfakh, 2011) parafraseou uma citagcdo que ele atribuiu a Arthur
Schopenhauer, que pode ter sido a primeira pessoa a sugerir “estagios de verdade”, em 1818:
“Todas as novas ideias passam por trés fases. Elas primeiro séo ridicularizadas ou ignoradas.
Depois, sdo tratadas com indignacao. Finalmente, elas se tornam 6bvias desde o principio”.

Provavelmente, a integracao efetiva das tecnologias digitais por parte das universidades esta
em algum lugar entre as duas primeiras fases...

3. Modelos de integracdo tecnologica

Jeyaraj, Rottman e Lacity (2006); Santos (2007); Espindola, Struchiner e Giannella (2010);
Struchiner (2011); Foster, McGrier e Sheets (2011); e Rielley (2015) citam diferentes modelos
e teorias de adocao e difusao de inovacdes como referencial tedrico do processo de
integracdo das TICs em contextos educacionais (Hall & Hord, 2006; Moersch, 1995). Estes



trabalhos teriam por objetivo descrever as principais etapas de adocdo das TICs e analisar os
fatores individuais (Tabata & Johnsrud, 2008; West, Waddoups & Graham, 2007) e
institucionais (Shuldman, 2004) que influenciam o processo de mudanca (Watson, 2006), a
partir do acompanhamento de diferentes experiéncias de inovacao educacional.

- Teoria da Agéo Racionalizada (TAR)

A refere-se a um modelo de previsdo de intengcdo comportamental, abrangendo previsfes de
atitude e de comportamento (Ajzen & Fishbein, 1980), ou seja, é centrado na intencao de uma
pessoa se comportar de certa maneira. Foi desenvolvida no final da década de 1960 por
Martin Fishbein — posteriormente ampliada e revisada por Fishbein e Ajzen (1975) — derivada
de pesquisas anteriores como a teoria da atitude, o que levou ao estudo da atitude e
comportamento (Theory of reasoned action, 2005). Segundo Bobsin (2007), o modelo
apresenta limitacdes: risco de existir confuséo entre o significado de atitudes e das normas e
gue nem sempre que alguém apresenta uma intencao de agir, necessariamente vai agir dessa
maneira, pois existem situagdes — como habilidade limitada, tempo, habitos inconscientes,
variaveis ambientais ou organizacionais — que podem limitar a liberdade de agir.

- Teoria do Comportamento Planejado (TCP)

A TCP ¢é uma teoria que liga comportamentos e crengas. Este conceito foi introduzido por
Ajzen Icek para refinar o poder preditivo da TAR (limitagdes), com a inclusédo do controle
comportamental percebido (Ajzen, 1991; Theory of planned behavior, 2005).

- Teoria da Acdo Fundamentada (TAF)

A TAF é uma metodologia integradora para a previsdo (e mudang¢a) do comportamento social
humano. Esta teoria afirma que atitudes em relacdo ao comportamento, controle
comportamental percebido e normas percebidas determinam as intencdes das pessoas,
enguanto seus comportamentos sao previstos por estas intensdes (Reasoned action
approach, 2013). Trata-se da mais recente versao das ideias teéricas de Martin Fishbein e
Ajzen Icek, na sequéncia das anteriores TAR e a TCP (Fishbein & Ajzen, 2010).

- Teoria da Difuséo de Inovacdes (TDI)

A TDI procura caracterizar como uma inovagéo é difundida através de determinados canais de
comunicacgao, dentre os membros de um determinado sistema social, e por que processo
estes individuos passam desde que tomam conhecimento da inovagdo em questédo até sua
adocao ou rejeicdo (Rogers, 2003; Diffusion of innovations, 2004; Diffusion of Innovations,
2005). As categorias dos adotantes sdo 0s seguintes: inovadores, iniciadores, maioria inicial,
maioria atrasada, retardatarios e saltadores de etapas. Esta teoria, desenvolvida por Everett
Mitchell Rogers em 1962, € uma das mais antigas teorias das ciéncias sociais.

- Conhecimento Tecnoldgico Pedagogico de Contetdo (TPACK)

O TPACK é uma metodologia para descrever e entender os tipos de conhecimentos
necessarios a um professor para a pratica pedagogica efetiva em ambientes de aprendizagem
equipados com tecnologia. O conceito de conhecimento pedagogico do contetado (PCK) foi
descrito inicialmente por Shulman (1986) e a metodologia TPACK foi elaborada a partir
dessas ideias centrais, com a inclusao da tecnologia. Punya Mishra e Matthew J. Koehler,
professores da Universidade do Estado de Michigan (Estados Unidos), desenvolveram
extensos trabalhos na construgéo do arcaboucgo tedrico TPACK (Koehler & Mishra, 2008;
Mishra & Koehler, 2006).

- Substituicdo, Aumento, Modificagdo, Redefini¢cdo (SAMR)

Desenvolvido por Ruben Puentedura (Puentedura, 2014) o modelo SAMR é semelhante ao
modelo TPACK, mas constituido por componentes diferentes. Ambos séo usados para
integracdo de tecnologia na sala de aula, mas o0 SAMR ajuda a levar atividades diretas da sala
de aula e aprimora-las usando a tecnologia. Este modelo que enfoca o processo que um
professor passa ao remixar um contetdo pedagogico existente de formas impossiveis sem a
tecnologia (SAMR Model, 2014).



- Matriz de Integracéo de Tecnologias (TIM)

A TIM demonstra como os professores podem usar a tecnologia para melhorar a
aprendizagem para 0s estudantes. Para este efeito incorpora cinco caracteristicas
interdependentes de ambientes de aprendizagem significativos: ativo, construtivo, guiado por
metas (ou seja, reflexivo), auténtico e colaborativo (Jonassen, Howland, Moore & Marra,
2003). Dessa forma, associa cinco niveis de integracao de tecnologia (entrada, adoc¢ao,
adaptacdo, infusdo, e transformacéo) com cada uma das cinco caracteristicas dos ambientes
de aprendizagem significativos. Os cinco niveis de integracdo de tecnologia e as cinco
caracteristicas de ambientes de aprendizagem significativos criam uma matriz de 25 células.
Foi desenvolvido pelo Centro de Tecnologia Educacional da Flérida, Universidade do Sul da
Fl6rida (TIM, 2011).

- Niveis de Inovagédo Pedagdgica (LoTi)

LOTI, proposto por Chris Moersch, fornece um quadro observavel para avaliar o uso da
tecnologia em sala de aula e se conecta ao raciocinio de ordem superior, que se dedica a
aprendizagem colaborativa e auténtica avaliacao utilizando-se de tecnologia (Moersch, 1995;
Rielley, 2015) — realizando orienta¢Ges de sala de aula de acordo com o modelo de
observacao H.E.A.T. (2015): raciocinio de ordem superior, aprendizagem colaborativa,
autenticidade e uso de tecnologia.

- Modelo de Adoc¢éo Baseado nas Preocupacdes (CBAM)

O CBAM é uma ferramenta analitica utilizada para compreender as preocupacdes cognitivas
dos professores e alunos fornecendo um quadro para antecipar as necessidades futuras
associadas com a adoc¢édo da mudanca (Hall & Hord, 2006).

- Trajetoria de Adocao de Aprendizagem (LAT)
A LAT é um refinamento do CBAM desenvolvido por Sherry e Gibson (2002), baseado em seu
trabalho de pesquisa sobre a mudanca em educacéo.

- Salas de Aula do Futuro da Apple (ACOT)

Projeto desenvolvido na década de 80 em cinco escolas publicas nos Estados Unidos através
de uma parceria entre Universidades, escolas publicas e a Apple Computer, Inc. (Ringstaff,
Yocam & Marsh, 1997; Sandholtz, Ringstaff & Dwyer, 1997).

- Teoria Cognitiva Social (TCS)

A TCS iniciou na década de 1960 por Albert Bandura como a Teoria Social de Aprendizagem
(TSA). A teoria se transformou em TCS em 1986 e postula que a aprendizagem ocorre num
contexto social com uma interacdo dindmica e reciproca da pessoa, meio ambiente e
comportamento (Bandura, 1986). Parte da ideia de que as pessoas ndo aprendem apenas
através do que elas fazem de forma afetiva mas também observando a acao dos outros (SCT,
2006).

- Modelo de Aceitagéo de Tecnologia (MAT)

O MAT é uma das mais influentes extensfes da TAR de Martin Fishbein e Icek Ajzen (Ajzen &
Fishbein, 1980). Desenvolvida por Fred Davis e Richard Bagozzi (Davis, 1989; Davis, Bagozzi
& Warshaw, 1989), este modelo sugere que quando os usuarios sdo apresentados a uma
nova tecnologia, diversos fatores influenciam suas decisdes sobre como e quando eles véao
utiliza-la. Para Davis (1989) as pessoas tendem a usar ou nao uma tecnologia com o objetivo
de melhorar seu desempenho no trabalho — utilidade percebida. Porém, mesmo que essa
pessoa entenda que uma determinada tecnologia é util, sua utilizagdo poderé ser prejudicada
se o usuario tem dificuldade para usar essa tecnologia, de modo que o esforco ndo compense
o uso — facilidade de utilizacao percebida (Technology acceptance model, 2003). A MAT
expandiu-se em duas principais atualizagdes, a MAT 2 (Venkatesh, 2000; Venkatesh & Davis,
2000) e a Teoria Unificada de Aceitacdo e Uso de Tecnologia (UTAUT), (Venkatesh et al.
2003). Além delas, uma MAT 3 foi proposta no contexto do comércio eletrénico, com a
inclusdo dos efeitos de confianca e percepcao do risco no uso do sistema (Venkatesh & Bala,
2008; Venkatesh, V., n.d.)



- Teoria Unificada de Aceitacdo e Uso de Tecnologia (UTAUT)

A UTAUT, formulada por Venkatesh et al. (2003) € um modelo de aceita¢cdo de tecnologia.
Tem como obijetivo explicar as inten¢des dos usuarios para utilizar um sistema de informacéo
e 0 comportamento de uso subsequente. Esta teoria é sustentada por quatro construcoes
chave: expectativa de desempenho, expectativa de esfor¢o, influéncia social e facilitacdo de
condicOes. As trés primeiras sdo determinantes diretas da intencéo de uso e comportamento,
e a quarta um determinante direto do comportamento de uso (Unified theory of acceptance
and use of technology, 2008).

- Caracteristicas Percebidas da Inovacédo (PCI)

Aichholzer (2004) afirma que as cinco caracteristicas percebidas da inovacao (PCl) de Moore
e Benbasat (1991) sdo baseadas na teoria de difusdo da inovagéo (DOI) de Rogers (1995) —
gue é usada com frequéncia na pesquisa de sistemas de informacao para explicar ado¢do de
inovacdes tecnoldgicas pelos usuarios — e da literatura sobre a difusdo de inovacgéo. Larsen e
McGuire (1998) referem-se a tais atributos ou caracteristicas como atributos universais para
estudos de adocéo de inovacgdes. Estes cinco atributos percebidos (vantagem relativa,
compatibilidade, complexidade, visibilidade e facilidade de uso) constituiram a base do
trabalho de Moore e Benbasat (1991). Eles desenvolveram um instrumento geral para ser
utilizado quando se pretende avaliar as varias percep¢fes que um individuo pode ter sobre as
caracteristicas de uso de uma inovacao e introduziram trés novos atributos: imagem, uso
voluntario e demonstracéo de resultado. Além disso, adaptaram os atributos originais de
complexidade e observancia que foram denominados, respectivamente, facilidade de uso e
visibilidade (Perez & Zwicker, 2010).

- Modelo de Difuséo e Infusédo

Inicialmente proposto por Kwon e Zmud (1987) o modelo de difuséo foi posteriormente
modificado por Cooper e Zmud (1990) que propuseram um modelo de seis fases de
implementacao de tecnologia da informacéao (TI), necessarias para alcancar os objetivos de
difusdo e infusdo. Estas seis etapas incluem: iniciacédo, adoc¢éo, adaptacao, aceitacdo, uso e
infusd@o. Para realmente inovar com o uso das tecnologias uma organizacao deve atingir o
nivel de infuséo, que é o grau de integracdo de uma inovacao de Tl aos processos existentes
e as praticas normais de uma organizagao, proporcionando aos usuarios o uso inovador da
tecnologia.

- Modelo Tri-Core de Inovacéo

Swanson (1994) prop6s modelo de trés nlcleos para identificar os nlcleos de expertise que
contribuem para o desenvolvimento de inovacdes organizacionais de sistemas de informacéo
(SI). O modelo tri-core € composto por um nucleo administrativo, um nucleo técnico e um
nucleo de sistemas de informacgéo. Este modelo sugere que a deficiéncia em um ou mais
nucleos pode causar falhas em diferentes tipos de inovacdes de Sl.

- Teoria Ator-Rede (TAR)

A TAR é uma corrente da pesquisa em teoria social que se originou na area de estudos de
ciéncia, tecnologia e sociedade na década de 1980 a partir dos estudos de Michel Callon,
Bruno Latour, John Law, Madelaine Akrich, e outros (Freire, 2006). Tecnicamente pode ser
descrita como um método material-semidtico, significando que mapeia as relagbes que sao
simultaneamente materiais (entre coisas) e semidticas (entre conceitos). Dessa forma
pressupde que muitas relagdes sdo tanto materiais como semioticas. Esta teoria também é
chamada de sociologia da traducéo, sendo este um dos importantes conceitos utilizado pelos
autores. Este estudo sociolégico teve como obijetivo explicar o nascimento dos fatos
cientificos. A TAR também é utilizada para explicar os novos paradigmas da comunicacao que
passaram a existir com a cultura contemporanea (Latour, 2003; Actor-network theory, 2004).

- Perspectiva Institucional
Com diferentes impactos, a adogéo de Tl também é influenciada por pressdes coercitivas
tanto de parceiros comerciais como empresas-mae. As pressdes coercitivas sdo consideradas
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por Teo, Wei e Bensbasat (2003) como uma construcao formada por trés sub-construcdes:
dominancia percebida de adotantes de fornecedor, dominancia percebida de adotantes de
clientes e conformidade com as praticas da sociedade matriz. A Ultima sub-construcao foi
encontrada para ter um impacto mais forte sobre a intenc&do de adotar do que as pressodes de
fornecedores e clientes, “provavelmente porque o seu desempenho e a estabilidade estédo
Sujeitas a avaliacdo por executivos da empresa-controladora” (Teo, Wei e Bensbasat, 2003, p.
40). A adocéo de tecnologias também é influenciada pelos concorrentes. Pressdes miméticas
sao uma construcéo formada pela extenséo da ado¢éo pelos concorrentes e seu sucesso
percebido de adoc¢édo e foram encontrados para ser significativos apenas quando a inovagao
foi percebida como sendo altamente complexa.

- Modelo para Integrar as TIC ao Curriculo Escolar (MITICA)

O MITICA consta de cinco eixos fundamentais que em conceito da Fundacién Gabriel
Piedrahita Uribe (FGPU) deve atender qualquer instituicdo de ensino que queira conseguir
transformacdes significativas na integracdo das tecnologias em seus processos educacionais:
direcao institucional: faz referéncia a lideranca administrativa, pedagogica e técnica requerida
por parte dos administradores de instituicbes de ensino e as mudangas necessarias em sua
estrutura e cultura organizacional; infraestrutura TIC: atende aos recursos tecnol6gicos
propriamente ditos: hardware, software (sistema operacional e outras aplicacdes basicas),
conectividade e suporte técnico; coordenacgédo e docéncia TIC: trata as fungbes que devem
desempenhar dentro da instituicdo tanto o coordenador de informatica quanto os docentes
desta matéria; docentes de outras areas: refere-se as competéncias que estes devem ter para
poder integrar as TICs no ensino de suas matérias; recursos digitais: atende a disponibilidade
e correta utilizagéo de software e recursos Web (MITICA, 2011).

- Projetos Pedagdgicos de Sala de Aula (PPA)

Os projetos pedagodgicos de sala de aula para a integracao das TICs — possibilidades e
cenarios para o uso das TICs na educacdao — foi proposto pela Universidad del Cauca,
entendendo-0s como uma estratégia para construir experiéncias que aproveitem a mediacao
das TICs tanto para estimular a reflexdo sobre a pratica docente, como para enriquecer as
propostas pedagdgicas e didaticas que as rodeiam (Chaustre et al. 2010; Pino et al. 2011).

- Modelo MICEA

A metodologia interdisciplinar baseada em equipes de aprendizagem (MICEA) foi proposta por
Velandia (1990), “uma metodologia de construcgéo interdisciplinar do conhecimento em equipe,
e atraves da pratica, e que pode complementar-se com as novas tecnologias da informacéo e
comunicagdo” e a sala de aula dindmica, baseada em cibernética social e proporcionalismo
triadico, proposto por Gregory and Volpato (2002). Velandia C. (1990) prop6e que MICEA
procura responder a necessidade de dinamizar a presencialidade do estudante de uma
maneira participativa, critica, comprometida, operativa. Responde a exigéncia do trabalho em
equipe; a utilizacao eficiente de uma tecnologia em constante crescimento e inovacao; ao
transito progressivo da sala de aula de classe presencial a que se desenvolve no ciberespaco,
onde o estudante também pode encontrar-se com o conhecimento (Mora, 2005).

Santos (2007) relata que também é possivel que em ambientes de forte simbolismo
institucional, novas tecnologias venham a suplantar as mais antigas mesmo que estas ultimas
ainda ndo tenham sido exploradas em todo o seu potencial. Esta possibilidade é sustentada
pela teoria de modas e modismos (Abrahamson, 1991).

Eu esqueci alguma coisa? Com certeza. O objetivo ndo era compilar, classificar ou mesmo
comparar tudo o que existe, muitas vezes apenas teorizado por aqueles que ndo praticam ou
vivem a realidade do dia-a-dia. Independente do que é proposto e teorizado, o fundamental é
que para trabalharmos com determinado contetdo de forma educacional e através das
tecnologias, necessitamos conhecer o contetido, as tecnologias e a forma pedagdgica para
usa-las. O resto é perda de tempo, sem sentido, tentativas individuais de padronizacao que
nédo obtém consenso muito menos sédo adotadas como norma por algum organismo supralegal
ou evoluidas em conjunto pela comunidade — sem fins lucrativos. Em todas as areas, inclusive
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na proposicao de modelos e teorias, existe sempre a competicdo em busca de créditos,
dividendos, um lugar ao sol e, talvez, reconhecimento...

4. O outro lado da moeda

Nem as tecnologias educacionais (relacionadas ou nao as TICs), nem os modelos de
integracdo tecnoldgica podem ser considerados como alguma solucao para todos 0s
problemas da educacao. A integracdo de tecnologia ndo é uma panaceia e para que ela seja
bem sucedida no processo de aprendizagem, os professores precisam demonstrar como e
por que ela pode ser usada de uma forma significativa. Nao se trata de uma abordagem Unica
para todos 0os casos em que os professores fazem a mesma coisa para seus alunos, ou
possuem as mesmas habilidades especificas para serem usuarios competentes de tecnologia
(Wepner, Tao e Ziomek, 2006). Os professores precisam saber como e por que usar a
tecnologia de forma significativa no processo de aprendizagem para a integracédo de
tecnologia trabalhar. Alguns professores parecem saber como e por que usar a tecnologia nos
processos, mas a integracao eficaz da tecnologia para apoiar e melhorar o ensino e a
aprendizagem em sala de aula ainda ilude muitos deles (Plair, 2008).

N&o necessitamos seguir um determinado modelo de integragéo tecnoldgica para utilizarmos
as recentes ou mesmo as arcaicas tecnologias. Até mesmo porque nem todos os professores
se adaptam as mesmas e todos 0os modelos passam a impressao de uma prescricdo que
tenta definir o que deve ter mais ou menos importancia no cenario. E isso ndo funciona.
Considerando que a pratica aleat6ria surgiu antes dos modelos, estes tentam padronizar o
gue nao deveria ser padronizado, ou seja, produzir uma receita de bolo a ser replicada.

A inversdo do paradigma tradicional da tecnologia educacional (tornando o ensino em primeiro
lugar, tecnologia em segundo) responde a necessidade de uma populacdo estudantil cada vez
mais diversificada e geograficamente dispersa (Penn State College of Education, 2015), mas
isso seria praticamente impossivel, nos dias de hoje — sem frustrar as novas geragdes — se 0
uso das tecnologias (novas e, nem tdo novas) fosse deixado ao acaso em uma aparente volta
ao passado...

No post “Push My Thinking: TPACK or SAMR or?” do blog “EdTech Coaching” de Krista
Moroder, ela inicia a discussédo argumentando “por que eu ndo uso TPACK”". O que parecia
ser um post relacionado ao uso (ou ndo) das metodologias, “evolui” (ou sera que eu deveria
dizer “regride”?) para a retérica discussédo da educacado com ou sem tecnologia (Moroder,
2013):

D! diz: “Eu tendo a discordar. Em minha opinido, a Unica variavel que muda alguma coisa na
metodologia educacional, sédo os avanc¢os na tecnologia. Por exemplo, a prensa e o humilde
lapis mudaram a pedagogia. A internet e o respectivo hardware sdo simplesmente os
proximos da fila. Grande ensinamento € sempre influenciado pelas ferramentas disponiveis.
Tecnologia, portanto, merece um circulo igual se ndo maior.”

Contudo, alguns resilientes concordam com a autora...

maa diz: “Ensino excelente ndo deve ser influenciado por ferramentas tecnologicas
disponiveis. E com o bom senso de conhecimento de um grande professor que elas se tornam
as ferramentas certas para o ensino melhorar a aprendizagem.”

E Anne Leftwich @anneleftwich, sugere: “Foco na aprendizagem. N&o use a tecnologia como
um Cavalo de Troia para mudar a pedagogia”.

Como William Shakespeare disse, “A vida € um palco, e nGs somos os atores” (Felter, 2012).
De acordo com Galvao (2007), “Encenamos 0s momentos, ensaiamos nossos sonhos, e
estreamos no palco, as vezes com éxito, mas as vezes com total vexame...” Nesse sentido e
adaptando ao contexto, cada ator (ou autor) busca interpretar ao seu modo a eficacia ou a
inviabilidade de determinado modelo, teoria ou mesmo tecnologia — com éxito ou com total



vexame...

Esta “resisténcia” mostra um lado salutar, um equivocado e um datado. O lado salutar é ndo
se vergar nem mesmo as verdades estabelecidas, sem questionar, sem discutir, sem se
deixar convencer. O lado equivocado é tentar, no estadio atual, ignorar o papel das novas
tecnologias com o argumento de que bons ou grandes professores ndo necessitam delas.
“Bons” ou “grandes” professores trata-se de uma expressao adjetivada, utilizada de forma
equivocada, provavelmente se referindo aqueles que ainda dao aulas expositivas, embora
nada seja tdo didaticamente incorreto hoje em dia quanto a acdo de ministrar uma
apresentacdo e ter a pretensdo de deter o conhecimento, ndo se comprometendo com um
programa previamente aprovado, onde constem contetudos a serem desenvolvidos, métodos e
formas de avaliacdo (Roth, 2013). Os sabios no palco ignoram as possibilidades tecnoldgicas
e as necessidades atuais com medo de expor suas proprias fraquezas. Eles estdo superados,
com medo do novo e desconhecido. Para eles é muito mais facil permanecer em sua zona de
conforto do que aprender novas licoes...

Moroder (2013) alega que a didatica deve ter mais importancia. Isso pode ser verdade. Mas
de qual didatica ela esta falando? Uma didatica atualizada ou a tradicional que parou no
tempo?

Uma didatica atual ndo se furta de explorar novas formas, de evoluir do padrao centrado no
professor, para os posteriores, centrados respectivamente no aluno e nas relacdes entre
professor-alunos e entre alunos.

Muitos professores considerados “bons” ou mesmo “grandes” ndo tem didatica alguma. Eles
aprenderam com seus mestres como dar aulas expositivas e permaneceram neste estagio
evolucionério. Eles tendem a reproduzir o tipo de ensino que receberam e nunca inovam em
suas praticas didaticas. Eles se recusam a aprender novas licbes ou sequer sonhar com a
hipétese de que eles ndo séo detentores de conhecimentos. Na verdade, eles se enganam ao
pensar que eles apenas ensinam e que os outros apenas aprendem. Este modus operandi
(método de operacgéo) ndo é pedagdgico, ou mesmo algo que possa ser considerado como
“bom” ou “grande”. Tudo o que existe é o sentimento ou mesmo uma falsa tradicdo de ndo
guerer mudar o modo como as coisas devem ser feitas, uma evidente vontade de se manter
em sua zona de conforto, o status quo representado pela situagéo vigente que se instalou nas
instituicdes e que as mantém atreladas ao passado, encasteladas, alheias ao mundo que
evolui em torno delas...

Barton e Nettheim (2015) definiram esta situagdo em apenas uma frase: “Sou um homem
analégico em um mundo digital... Sou redundante.”

Por fim, o lado datado, relacionado a idade ou mesmo o tempo de vida dos resilientes (ou
deveria dizer resistentes, ou mesmo, redundantes).

Os novos professores nasceram em um mundo tecnoldgico, em que o0 uso da internet ndo é
um diferencial, mas um lugar comum

Os novos professores nasceram em um mundo tecnolégico, onde a utiliza¢éo da internet ndo
€ um diferencial, mas um lugar comum. Considerando que eles sdo o futuro e quem controla o
mundo é sempre uma questdo datada — todos ndés temos um tempo limite de vida — esta
dificuldade em breve estara ultrapassada (Roth, 2015a).

“Quando vocé olha para o passado e vé como poderia ter sido, o que poderia ter sido se vocé
tivesse tido mais tempo. Entdo, quando amanhece um novo dia, quem culpar se vocé ja nao
esta aqui?” (Davies & Hodgson, 1979/1978, track 6).

Certamente € possivel fazer educacéo nos dias de hoje sem as mais recentes tecnologias.
Também seria possivel escrever este artigo a mao ou utilizar tecnologias ultrapassadas como
uma maquina de escrever ou mesmo computadores das primeiras geracoes. O fato de
utilizarmos os meios e métodos mais recentes ndo implica em melhor qualidade, mas
responde as expectativas das partes envolvidas. E isso reduz frustragées (Roth, 2014).



Mas para realmente utilizar de forma desarmada as iniUmeras possibilidades oferecidas pela
“forca” da internet — no suporte a educacao contemporanea (pedagdgica e tecnologicamente
correta) — talvez devéssemos seguir as licdes do Mestre Jedi Yoda ao jovem Luke Skywalker:
“Nao! Tentar ndo. Faca ou ndo faca. Tentativa ndo ha” (Kurtz & Kershner, 1980; Quotes for
Yoda, n.d.).

Existe também a necessidade de se aventurar, sair do lugar-comum e buscar algo inusitado,
nao usual, que transporte as praticas para além dos pequenos horizontes.

5. Integracado de tecnologia digital nas empresas

As metodologias percebidas e descritas anteriormente nhormalmente estéo relacionadas a
guestao professor-escola-tecnologias, ou seja, voltadas ao ambito escolar. Elas subentendem
gue uma determinada teoria ou modelo se fazem necessarios para auxiliar a integracéo das
tecnologias as praticas didaticas — o que nem sempre é verdade, embora sempre haja um
processo, mesmo que de forma inconsciente ou néo planejada. Mas este enfoque nao esta
limitado as instituicbes de ensino. Também as empresas utilizam a integragéo tecnolédgica ndo
apenas em seus cursos de formacgao (internos ou externos), mas também em seus processos
de administracdo, producéo, venda e pés-venda o que inclui websites institucionais ou
funcionais e presenca em sites de redes sociais (SRSs) que poderiam ser usados como
ferramentas inovadoras para o ensino (Harris, 2012; Duncan & Baryzck, 2013; O'Brien &
Glowatz, 2013).

Na Unido Europeia (EU), este aspecto é percebido através do indice de Digitalidade da
Economia e da Sociedade (IDES), elaborado pela Comissao Europeia (CE) — através de cinco
dimensdes principais: conectividade, capital humano, utilizacdo da internet, integracao das
tecnologias digitais e servigcos publicos digitais (DESI, 2015). Dinamarca, Suécia, Holanda e
Finlandia s@o os paises de mais alto desempenho. Eles ndo estdo apenas a frente na UE,
mas séo os lideres do mundo digital. Fora da UE, a Noruega e a Islandia também mostram
performances que os colocariam neste grupo de alto desempenho.

Consideracdes finais

Dockstader (1999) declarou que: “A integracdo das tecnologias tem permitido o seu uso na
grade curricular, mas néo tém possibilitado que a tecnologia oriente o curriculo”. De um modo
geral, o curriculo tem impulsionado o uso de tecnologia, mas néo se verifica a situagao
inversa (Edutopia, 2005; Edutopia, 2007; Technology integration, 2005).

Na Universidade Ca' Foscari de Veneza (UNIVE) a Unica referencia encontrada, relacionada a
um modelo de integragdo tecnoldgica, se refere ao TPACK em um ensaio introdutério de
Banzato e Baschiera (2012, p. 24) — através de uma citagdo de Holton (2012): “Mas os
professores podem ser auxiliados por algum tipo de treinamento ou assisténcia no projeto do
curso, tecnologia, ensino e aprendizagem para desenvolver o conhecimento tecnolégico
pedagdgico de contetudo (TPACK). O ensino deve ser tratado como um projeto de ciéncia,
mais parecido com engenharia do que apenas uma arte ou oficio que todos nés pensamos
gue podemos intuitivamente fazer bem”. Ou seja, nenhum texto de autoria propria de algum
professor ou investigador foi localizado sobre o contexto. As referéncias encontradas se
limitam aos modelos comportamentais e séo tratadas de forma tedrica. Isso nao significa que
esta instituicdo ndo realiza alguma “integracao tecnoldgica”, embora nada tenha sido
percebido neste sentido. Mas com certeza, esta universidade néo pratica e nem ao menos
teoriza qualquer um dos modelos mais conhecidos (TPACK, SAMR, TIM e LoTi).

Este processo é urgente e ndo pode mais ser ignorado. Até o final do século 20 ainda eram
admitidos argumentos deste tipo, de que a utilizacdo ou mesmo integracdo das tecnologias



“que vieram para ficar”, deveria ser algo lento e gradual, atendendo aos desejos do status
guo. Contudo, até mesmo os “grandes” dinossauros tiveram 0 seu apogeu e posterior
exterminio, de forma natural (catastréfica) ou mesmo induzida por pseudo-deuses (Ancient
Aliens, 2008) que aqui decidiram realizar experimentos “que vieram para ficar”, criados a sua
imagem e semelhanca...
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